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SIIRTOPALVELUILMOITUS

Coinmotion tarjoaa asiakkailleen kryptovarojen siirtopalvelua kulloinkin voimassaolevien
kayttéehtojen mukaisesti. Talld hetkelld siirtopalvelu sisaltyy Coinmotionin Tavallisiin

kryptovarapalveluihin

seka erikseen

sovittavaan (manuaaliseen) Staking-palveluun.

Molemmissa palveluissa noudatetaan tassa ilmoituksessa kuvattuja menettelytapoja.

SELVYYDEN VUOKSI JA KAYTTOEHDOISSA NIMENOMAISESTI TODETULLA TAVALLA
OLET ITSE TAYSIN VASTUUSSA KAIKISTA TILIISI LITTYVISTA TOIMISTA, MUKAAN
LUKIEN PALVELUN KAUTTA TEHDYT SIIRTOTOIMEKSIANNOT. TAHAN VASTUUSEEN

SISALTYY MUUN

MUASSA  VELVOLLISUUS VARMISTAA,

ETTA SIIRRON

VASTAANOTTAJAA KOSKEVAT TIEDOT OVAT OIKEIN JA OIKEASSA MUODOSSA SEKA
ETTA VASTAANOTTAJA ON TODELLA SE HENKILO TAI TAHO, JOLLE HALUAT SIIRRON
TEHDA (ESIM. ETTA KYSE El OLE HUIJAUKSESTA TAI PETOLLISIIN TOIMINTOIHIN
OSALLISTUVASTA TAHOSTA).

Taman ilmoituksen my6td Coinmotion antaa asiakkailleen seuraavat tiedot
siirtopalvelustaan:

Aihe Selvitys

1.  Kuvaus seuraavista | Coinmotion turvaa asiakkaan  sailytyspalvelussa olevat

aiheista: (i) miten asiakas
voi aloittaa ja peruuttaa
kryptovarojen  siirron, (ii)
tiedot, jotka asiakkaan on
annettava siirtopalvelun
aloittamiseksi, ja (iii) miten
asiakas tunnistetaan ennen
siirtopalvelun aloittamista.

kryptovarat rajoittamalla siirtopalvelua, mukaan lukien vaatimalla
erillisen vahvistuksen jokaiselle toimeksiannolle. Vahvistus
toimitetaan vahvistuskoodin avulla, joka lahetetdan sahkopostitse
tai tekstiviestilla, tai haetaan erillisesta todennussovelluksesta.
Asiakas voi itse maarittaa kayttajatilinsa asetuksista haluamansa
vahvistuskoodimenetelman: sahkoposti, tekstiviesti,
todennussovellus tai todennussovelluksen yhdistelma
sahkopostin tai tekstiviestin kanssa.

Kayttdehtojen mukaisesti asiakas on vastuussa siita, ettd vain
hanelld on paasy sahkopostitse tai muulla tekniselld tavalla
toimitettuihin vahvistuskoodeihin.

2. Ehdot, joiden perusteella
kryptovarojen siirtoa
koskeva toimeksianto
voidaan perua.

Coinmotion voi asettaa aikarajoituksia siirtotoimeksiantojen
toteuttamiselle, jos asiakas on hiljattain kirjautunut sisdan uudesta
IP-osoitteesta tai mobiililaitteesta. Lisaksi Coinmotion suorittaa
seka automaattisia etta manuaalisia tarkistuksia
siirtotoimeksiannoille ennen niiden toteuttamista laillisuuden
varmistamiseksi (katso kayttéehdot, erityisesti B-ehdot, kohta 4.3)




seka estadkseen kyberrikollisuutta,

kuten erilaisia petoksia,

parhaan kykynsa mukaan. Tarkastukset tehdaan tyypillisesti 1-2
paivan kuluessa, mutta ne voivat kestada pidempaan, erityisesti jos
asiakkaalta tarvitaan lisatietoja.

3. Kuvaus siita, milloin
siirtopalvelun kayttoa
koskeva toimeksianto

katsotaan vastaanotetuksi,
mukaan lukien mahdolliset
maaraajat.

Siirto katsotaan vastaanotetuksi, kun siirto on aloitettu kohdan 1
mukaisesti.

4. Kuvaus
toimeksiannon
enimmaiskestosta.

siirtopalvelun

BTC ja LTC siirrot:

Siirto, joka on valmis toteutettavaksi, sisallytetdan
seuraavaan siirtoeraan (teknisesti kuvattuna "sendmany"
toimeksiantoon), johon kootaan kaikki toteutuskelpoiset
siirrot, jotka on luotu edellisen siirtoeran jalkeen. Siirtoeria
ajetaan talld hetkelld keskimdarin 10 minuutin valein.
Taméa tarkoittaa, ettd siirron toteutusaikaan lisataan
normaalitilanteessa enintddn maaritetty erdajon aikajakso

(batching  period). Eraajovdlia  voidaan  saataa
operatiivisesti sen mukaan, mikd parhaiten vastaa
kulloistakin lohkoketjun siitomaksutilannetta.

Siirtomaksujen ollessa korkeat, eraajovalia voidaan
pidentdd vyksittdisten erien kasvattamiseksi ja taten
siirtokustannusten  vahentamiseksi, mika  kuitenkin
pidentdd toteutusaikaa. Vastaavastisiitomaksujen ollessa
matalat, erdajovalid voidaan lyhentaa, jolloin toteutusajat
nopeutuvat ilman merkittavaa lisakustannusta.

Jokainen siirtoerd lahetetaan Bitcoinin tai Litecoinin
mempooliin siitomaksulla, jonka arvioidaan johtavan
siirron  todenndkodiseen sisallyttdmiseen seuraavaan
louhittavaan lohkoon, ja samalla olevan kustannustehokas
nykyisessa siirtomaksuymparistossa. Siirtomaksu
arvioidaan  sendmany-tapahtuman luonnin  hetkella
perustuen senhetkiseen mempoolin transaktiotietoon.
Lahes kaikissa tapauksissa siirtoerd louhitaan joko
seuraavaan Iohkoon tai sitd seuraavaan lohkoon.
Harvinaisissa tapauksissa (esim. jos Ilohkoketjun
siirtomaksut nousevat akillisesti juuri siirron
lahetyshetkelld), ensimmaisen Ilohkoketjuvahvistuksen
saaminen voi kestaa tavallista kauemmin.

Muiden kryptovaluuttojen siirrot:




- Toteutettavissa olevat siirrot lahetetdan normaalisti
minuutin kuluessa ilman erdajoa kun ne ovat
valmiita toteutettaviksi.

- Samoin kuin BTC- ja LTC-siirroissa, siirtomaksujen
arvioinnissa hyddynnetaan ajankohtaista
lohkoketjutietoa. Tavoitteena on valita siirtomaksu,
joka todennakoisesti johtaa siirron vahvistumiseen
seuraavassa lohkossa tai vahvistuskierroksessa, ja
on samalla kustannustehokas vallitsevissa
siirtomaksuolosuhteissa.

Maksimisuoritusaika siirron tultua toteutusvalmiiksi on eraajon
keston (jos sovellettavissa), Iahetysaikojen ja
lohkoketjuvahvistusten ajan summa. Coinmotionin nakodkulmasta
toteutunut siirto ei kuitenkaan valttamattd ole taysin toteutunut
vastaanottajan ndkodkulmasta, mikali tdman vaatima vahvistusten
maara poikkeaa Coinmotionin kayttamasta.

Eri kryptovarojen kohdalla siirron enimmaissuoritusaika voidaan
arvioida seuraavasti:

- BTC (Bitcoin): Enintdan 10 minuuttia eraajosta johtuen ja
keskimaarin 30 minuuttia kolmen lohkoketjuvahvistuksen
saamiseksi. Kokonaiskesto enintdan 40 minuuttia, olettaen
etta eraajo on 10 minuuttia.

- LTC (Litecoin): Enintdan 10 minuuttia erdajosta johtuen ja
keskimaarin 12,5 minuuttia viiden lohkoketjuvahvistuksen
saamiseksi. Kokonaiskesto enintdan 22,5 minuuttia,
olettaen etta eraajo on 10 minuuttia.

- ETH ja ERC-20-tokenit: Enintdan 1 minuutti seuraavan
siirtoprosessin toteuttamiseen ja keskimaarin 180 sekuntia
(3 minuuttia) kahdentoista vahvistuksen saamiseksi.

- XRP ja XLM: Enintddn 1 minuutti seuraavan
siirtoprosessin toteuttamiseen ja keskimaarin 60 sekuntia
kahdentoista vahvistuksen saamiseksi.

- ADA (Cardano): Enintddn 1 minuutti seuraavan
siirtoprosessin toteuttamiseen ja keskimaarin 12 minuuttia
kahdentoista vahvistuksen saamiseksi.

Kaikissa ylld mainituissa verkoissa oletetaan, ettd uusia lohkoja
syntyy kyseisen kryptovaran keskimaaraisella lohkoajalla
(esimerkiksi Bitcoinilla 10 minuuttia). Kaytanndéssa tama voi
kuitenkin vaihdella merkittdvasti, mihin Coinmotion ei voi
vaikuttaa.




Siirrot Coinmotionin asiakkaiden valillda suoritetaan valittdmasti
sisdisessa kirjanpidossa. Sama koskee yhtion tarjoamiin
staking-palveluihin liittyvia siirtoja.

Saapuvat siirrot havaitaan taustaprosessissa yleensa minuutin
sisdllda niiden ilmestymisestd mempooliin tai ensimmaisen
vahvistuksen saamisen jalkeen, ja ne katsotaan valmiiksi, kun
niilla on ylla maaritelty maara vahvistuksia. Saapuvien siirtojen
toteutusaika on kuitenkin Coinmotionin vaikutusmahdollisuuksien
ulkopuolella.

5. Viestintamenetelmat,
mukaan lukien asiakkaan
laitteistolta ja ohjelmistolta
vaadittavat tekniset
edellytykset.

Voit ottaa meihin yhteyttd sahkopostitse, lahettdamalld viestin
alustan kautta tai puhelimitse.

Lisatietoja l0ydat taalta.

6. Tietoa siita, miten ja
kuinka usein asiakkaille
tiedotetaan heidan
kryptovarojen
siirtopalveluiden
kaytostaan.

Coinmotion toimittaa asiakkailleen, asiakkaan pyynnoésta,
selvityksen heidan nimissaan olevista kryptovaroista. Kryptovaroja
koskeva ajantasainen positioilmoitus muodostetaan Coinmotionin
alustan Raportointi-osiosta.

Tapahtumaraportti sisaltaa asiakkaan tilin koko
tapahtumahistorian, mukaan lukien siirrot. Lisdksi siina esitetaan
kaytetyt vaihtokurssit sekd maksetut kaupankayntikulut. Asiakas
voi ladata raportin milloin tahansa sovelluksesta, ja raportti
voidaan luoda mille tahansa valitulle paivamaaralle — siséaltaen
kyseisen paivan paatdssaldon.

7. Kuvaus turvallisista
menettelyista, joiden kautta
asiakasta tiedotetaan
epaillystd tai todellisesta
petoksesta tai

kyberturvallisuusuhasta.

Coinmotion ilmoittaa asiakkaalle epaillysta tai todellisesta
petoksesta tai kyberturvallisuusuhasta ensisijaisesti alustan
viestijarjestelman kautta. Tama menetelma varmistaa, etta
arkaluontoiset tiedot valitetdan turvallisesti ja suoraan tilin
omistajalle.

Kun havaitsemme mahdollisen petoksen, joka liittyy asiakkaan
tilin — erityisesti tilanteissa, joissa arvioimme, etta tietylle
vastaanottajalle ei tulisi enaa suorittaa siirtoja — ilmoitamme
asiasta valittdmasti asiakkaalle tilanteen uudelleenarviointia
varten.

Vaikka emme voi valvoa kaikkia mahdollisia tilanteita, pyrimme
aina ottamaan yhteyttd asiakkaaseen, kun havaitsemme tililla
jotain epailyttdvaa. Jakamalla tiedon turvallisen kanavamme
kautta annamme asiakkaillemme mahdollisuuden tehda harkittuja



https://coinmotion.com/fi/yhteydenotto/?lc=

paatdksia ja korostamme sitoutumistamme asiakkaiden tilien
turvallisuuteen seka luotettavuuteen.

8. Kuvaus menetelmista ja
aikarajoista, joiden
puitteissa asiakkaan on
ilmoitettava Coinmotionille
luvattomista tai virheellisesti
aloitetuista tai toteutetuista
kryptovarasiirroista,  seka
Coinmotionin vastuusta
tallaisissa luvattomissa tai
virheellisesti aloitetuista tai
toteutetuissa siirroissa,
mukaan lukien
enimmaiskorvaus.

Asiakkaan on viipymattd ilmoitettava Coinmotionille luvattomista
tai virheellisesti aloitetuista tai toteutetuista kryptovarasiirroista
kayttamalld alustan viestipalvelua tai lahettamalla sahkopostia
osoitteeseen info@coinmotion.com.

Lisatietoja vastuista I0ytyy soveltuvista kdyttbehdoistamme.
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