11/2025

SAMMANFATTNING AV FORVARINGSPOLICYN

Detta ar en sammanfattning av Coinmotions férvaringspolicy, som sakerstaller korrekt férvaring
och forvaltning av kryptotillgangar i enlighet med Europeiska unionens férordning om
kryptotillgangar (MiCA). Syftet med denna sammanfattning ar att ge kunderna lattillganglig
information om hur Coinmotion férvarar och hanterar krypto- och andra tillgangar.

Eftersom Coinmotion &ven har tillstdnd som betalningsinstitut omfattas bolaget ocksa av
bestdammelserna i lagen om betalningsinstitut (297/2010) och lagen om betaltjanster (290/2010).
Denna sammanfattning av férvaringspolicyn ger kunderna ocksa information om de betaltjanster
som Coinmotion erbjuder som en del av sina kryptotillgangstjanster.

1. FORVARING OCH FORVALTNING AV KRYPTOTILLGANGAR

Forvaring och férvaltning avser en tjanst dar Coinmotion férvarar och férvaltar kundens
kryptotillgangar eller de medel som ger atkomst till dem, pa kundens vagnar. Coinmotion
erbjuder tre huvudtjanster kopplade till férvaring och forvaltning av kryptotillgangar:

1. Standard-Kryptotillgangstjanster
Detta ar Coinmotions karntjanster, som kunderna kan anvanda for att férvara, vaxla och
Overfora kryptotillgangar. Coinmotion skoéter férvaringen och férvaltningen av dessa
tillgangar sjalvstandigt utan extern outsourcing.

2. Tillaggstjanster
Denna tjanst ger tillgang till ett bredare urval av kryptotillgdngar. Har anvander
Coinmotion Bitpanda GmbH som extern partner fér férvaring och férvaltning.

3. OTC-tjanst
Denna tjanst ar avsedd for férmogna kunder som vill genomféra stérre affarer med
kryptotillgangar. Coinmotion ansvarar i regel for forvaringen av tillgangarna sjalvstandigt.
Vid behov kan Coinmotion dock aven anlita externa partners och i sa fall férvara och
forvalta atkomsten till kryptotillgangarna pa kundens vagnar.

2. SAKER FORVARING OCH REDOVISNING

Saker forvaring av kundernas kryptotillgangar ar Coinmotions framsta skyldighet i samband med



tjanster for forvaring och férvaltning av kryptotillgangar. Av denna anledning har Coinmotion
dokumenterat alla sina atgarder i en separat policy for att sékerstalla tillgangarnas trygga
férvaring, och dokumentationen har aven delgivits den tillsynsmyndighet som évervakar
verksamheten.

Saker forvaring av kundernas kryptotillgadngar kan generellt delas i tva

huvudomraden:

1.

2.

Att skydda tillgangarna mot bedragliga handlingar och intrang.
Att skydda tillgangarna mot Coinmotions eventuella insolvens samt att hindra

kundens tillgangar fran att anvandas for Coinmotions egen vinning.

For att skydda kundernas kryptotillgangar fran bedragliga handlingar har vi vidtagit féljande
atgarder:

En central atgard som Coinmotion anvander for att skydda tillgdngarna ar att anvanda
separata kryptoplanbdcker som enbart ar avsedda for kunder. | dessa forvaras endast
kundernas kryptotillgangar, atskilda fran Coinmotions egna tillgangar. Endast ett
begransat antal anstallda, som ar utbildade for uppgiften, har tillgang till dessa
planbocker.

Nar dessa planbocker anvands stravar Coinmotion efter att forvara minst 95-98 % av
alla kryptotillgangar i férvaringstjansten i sa kallade kalla planbocker (offline) och endast
den mangd som behdvs for dverféringar och handel i varma planbdcker (online). Det
enda undantaget fran regeln ar USDC, som forvaras helt och hallet i varmplanbdcker.

Coinmotion skyddar kryptotillgangarna, oavsett om de férvaras i kalla eller varma
planbécker, med kontinuerlig o6vervakning, olika sakerhetsatgarder och interna
processer, sasom noggrannt begransade atkomstrattigheter och tvapersonskontroll.

For att skydda kundernas kryptotillgangar mot Coinmotions eventuella insolvens samt for att
forhindra Coinmotion fran att anvanda tillgangarna for egna andamal har vi vidtagit féljande
atgarder:

I Coinmotions anvandarvillkor har det avtalats med kunden att Coinmotion endast far
foérvara kundens kryptotillgadngar (dvs. tillgdngarna overgar inte till Coinmotions ago).
Darfor inkluderas inte kundernas kryptotillgangar i Coinmotions balansrakning.

Coinmotion uppratthaller ett detaljerat kundspecifikt positionsregister dar alla
kryptotillgdngar och transaktioner noggrant foljs, sa att varje kunds rattigheter till
tillgangarna i planbéckerna kan faststallas exakt.

Denna interna redovisning uppdateras i realtid, vilket mdjliggdr en exakt och transparent



uppféljning av kundernas kryptotillgangspositioner.

e Om Coinmotion skulle bli insolvent, skulle kundernas kryptotillgangar darfér inte inga i
Coinmotions konkursbo.

e Som beskrivits ovan har endast vissa utvalda anstallda tillgang till kundernas
kryptotillgangar, och de ar utbildade att anvanda dem endast pa kundens uppdrag, till
exempel vid férsaljning. Dessutom ar de interna bokfdringsrutinerna utformade for att
upptacka alla obehériga anvandningar.

Mer information bakom denna lank.

3. BETALTJANSTERNA

Forutom kryptotillgangstjanster erbjuder Coinmotion aven betaltjanster till sina kunder, eftersom
Coinmotion ocksa har tillstand som betalningsinstitut. Coinmotion erbjuder féljande betaltjanster
i samband med sina kryptotillgangstjanster:

1. Tjanster kopplade till betalningskonton
Med ett betalningskonto avses ett konto i Coinmotions tjanst dar kunden kan forvara
euro. Dessa medel kan till exempel anvandas for att kdpa kryptotillgangar fran
Coinmotion.

2. Genomférande av betalningstransaktioner
Coinmotion genomfor betalningstransaktioner om kunden goér en betalningsorder i
tiansten dar medel fran betalningskontot anvands. Till exempel kan en
betalningstransaktion genomféras om kunden vill betala fakturor med euro som finns i
Coinmotions tjanst.

Coinmotion erbjuder dessa tjanster sjalv.

Eftersom Coinmotion erbjuder betalningskonton som betalningsinstitut far det inte lana ut
kundmedel till tredje part (till skillnad fran banker, som har denna ratt). Coinmotion maste
istillet satta in kundmedel pa ett kreditinstitut, bank eller centralbank senast pa slutet av
nasta arbetsdag efter att medlen mottagits.

For att uppfylla detta krav férvarar Coinmotion kundmedel pa separata konton i banker inom
Europeiska ekonomiska samarbetsomradet. Dessa konton halls atskilda fran Coinmotions egna
medel, vilket sakerstaller att kundmedlen ar skyddade och aldrig blandas med Coinmotions
operativa tillgangar. Coinmotion bokfér dven kundernas medel i euro, vilket tydligt visar deras
rattigheter till dessa medel.

4. OVRIG INFORMATION AT KUNDERNA


https://helpcenter.coinmotion.com/sv/s%C3%A4kerhet-i-f%C3%B6rvaring-av-tillg%C3%A5ngar

Coinmotion varnar om 6ppenhet och, utéver denna sammanfattning av férvaringspolicyn, ger
foretaget kunderna foéljande information om férvaring och forvaltning av kryptotillgangar:

e Avtalsvillkor for kryptotillgangstjanster och betaltjanster
e o Kunderna kan ta del av villkoren for varje tjanst elektroniskt innan de
anvands.

o Villkoren finns alltid tillgangliga pa vara webbsidor.

e Positionsrapport for kryptotillgangar

o For Standard-Kryptotillgangstjanster och Tillaggstjanster kan kunderna nar som
helst ladda ner en rapport 6ver sina kryptotillgangar fran Coinmotions plattform
under fliken "Rapportering”. Rapporten innehéller information om saldon, varden
och éverféringar.

o For OTC-tjansten tillhandahaller Coinmotion en elektronisk positionsrapport éver
kryptotillgangarna varje kvartal och alltid pa kundens begaran.

e Marknadsforingens transparens

o Coinmotion informerar tydligt om vem som ansvarar fér forvaring och
forvaltning i varje tjanst, sa att kunderna forstar hur deras tillgangar hanteras.

5. ANSVARSBEGRANSNINGAR

Coinmotion ar ansvarigt for forluster av kundernas kryptotillgangar eller atkomst till dessa om
forlusten beror pa Coinmotions verksamhet. Detta ansvar ar dock begransat till tilgangarnas
marknadsvarde vid tidpunkten for forlusten. Coinmotion ansvarar inte for forluster som inte beror
pa foretagets verksamhet, sasom problem relaterade till blockkedjeteknologi eller
decentraliserade register.

Denna ansvarsbestdammelse ingar i avtalen mellan Coinmotion och dess kunder. Villkoren
definierar omfattningen av Coinmotions ansvar och de situationer dar foretaget inte ar ansvarigt.
Det sakerstaller att kunderna ar fullt medvetna om ansvarsramen och sina rattigheter vid férlust
av kryptotillgangar.

Eftersom Coinmotion uppratthaller detaljerad intern bokforing éver varje kunds kryptotillgangar
kan foretaget alltid faststalla sitt helhetsansvar gentemot kunderna i situationer dar foérlusten
beror pa Coinmotions verksamhet.

6. OUTSOURCING OCH TJANSTER FRAN TREDJE PARTER


https://coinmotion.com/sv/tjanstevillkor/?lc=

Nar Coinmotion outsourcar forvaringstjanster eller anvander tredje parter sakerstalls att dessa
aktorer folier MiCA-férordningen. For narvarande ar outsourcingen begransad ill
Tilldggstjanster, dar férvarings- och férvaltningstjanster har outsourcats till Bitpanda GmbH, som
ar baserat i Osterrike.

Coinmotion anvander i tillhandahallandet av Standard-Kryptotillgangstjanster samt
OTC-tjansten tjanster av tredje parter (“underféorvar’). Coinmotion sakerstaller att alla
tredjepartsleverantdérer som deltar i kryptotillgangarnas forvaring uppfyller regelkraven for att
skydda kundernas tillgangar.

For tydlighetens skull ska det noteras att Coinmotion ar ansvarigt gentemot kunderna fér alla
outsourcingavtal och tredjepartsleverantérer som anvands da féretaget erbjuder forvarings- och
férvaltningstjanster.

7. KUNDENS IDENTIFIERING

Kundens identifiering kraver stark autentisering (SCA) med TUPAS-tjansten (Bank ID) eller
mobiilivarmenne (s& kallat mobilt certifikat, om mgjligt) i féljande situationer:

e Registrering i tjansten

e Inloggning i tjdnsten

e Kontakt med Coinmotion

e Anvandning av kryptotillgangstjanster

e Anvandning av rattigheter kopplade till kryptotillgangar

8. FRAGOR?

Har du fragor om férvaring och forvaltning av kryptotillgangar? Kontakta oss pa
info@coinmotion.com eller kontakta var kundtjanst.



mailto:info@coinmotion.com

